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UCware Client: Installation

Dieser Artikel ist Teil der Dokumentation unserer Telefonielésung UCware. Hier finden Sie die
Ubersicht, Client Dokumentation und App Dokumentation.

Wird Ihr Gerat durch das Rechenzentrum oder lhre Fachbereichs-IT betreut, ist dieser Artikel fur Sie
nicht relevant.

Mithilfe des UCC-Clients konnen Sie direkt am PC telefonieren und zahlreiche weitere Funktionen des
UCware-Servers nutzen.

Der Client ist in drei Varianten verfugbar:

* Browserbasiert: Dabei lasst sich der Client wie eine Internetseite im Webbrowser aufrufen.
Eine Installation zusatzlicher Software auf dem PC ist daflir nicht erforderlich.

¢ Nativ: Dabei [auft der Client als eigenstandige Anwendung. Diese muss auf dem PC installiert
sein. Gegenuber der browserbasierten Variante bietet der native Client zusatzliche Funktionen.

e App: Mithilfe der UCware-App fur iOS und Android konnen Sie lhre interne Durchwahl auch
unterwegs flr ein- und ausgehende Anrufe nutzen.

Um die Installationsdatei fur den Client herunterzuladen, gehen Sie wie folgt vor:

| 4=

Login

Authenticate with HS Fulda Identity Provider —»

1. Der UCC-Client ist fUr die Betriebssysteme Windows, macOS und Linux verfugbar.

2. Der browserbasierte Client ist unter folgender Adresse erreichbar:
https://ucware.hs-fulda.de/client Diese Adresse verwenden Sie auch nach einer manuellen
Installation des Clients im Bereich ,Manuelle Konfiguration®.

3. Die entsprechenden Installationsdateie kann in der Login-Maske des browserbasierten UCC-

Clients Uber den Button heruntergeladen werden.
4. Nach der Shibboleth Anmeldung der Hochschule gelangen Sie standardmaRig auf die
Hauptseite.
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